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Modello di business

Il modello di business di Eni e volto alla creazione di valore per tutti gli stakeholder,
attraverso una forte presenza lungo tutta la catena del valore dell'energia. Eni punta
a contribuire, direttamente o indirettamente, al conseguimento degli Obiettivi di Svi-
luppo Sostenibile (SDG) del’Agenda 2030 delle Nazioni Unite, sostenendo una transi-
zione energetica socialmente equa, che risponda con soluzioni concrete ed economi-
camente sostenibili alle sfide di contrastare il cambiamento climatico e dare accesso
all'energia in maniera efficiente e sostenibile, per tutti.

Eni combina in maniera organica il proprio piano industriale con i principi di sostenibili-
ta ambientale e sociale, estendendo il proprio raggio di azione lungo tre direttrici:

1. Il business di Eni € costantemente indirizzato all'eccellenza operativa. Que-
sto si traduce in un impegno continuo per la valorizzazione delle persone, per la
salvaguardia sia della salute e della sicurezza delle persone sia dell'asset inte-
grity, per la tutela dell'ambiente, per 'integrita e il rispetto dei diritti umani, per la
resilienza e la diversificazione delle attivita e per garantire una solida disciplina
finanziaria. Questi elementi consentono all’azienda di cogliere le opportunita
legate alle possibili evoluzioni del mercato dell’energia e di continuare nel per-
corso di trasformazione.

2. Il modello di business di Eni prevede un percorso di decarbonizzazione verso
la neutralita carbonica al 2050 basato su un approccio che guarda alle emis-
sioni generate lungo l'intero ciclo di vita dei prodotti energetici e su un set di
azioni che porteranno alla totale decarbonizzazione dei processi e dei prodotti
entro il 2050. Questo percorso, conseguito attraverso tecnologie gia esistenti,
consentira ad Eni di abbattere totalmente la propria impronta carbonica, sia in
termini di emissioni nette che in termini di intensita carbonica netta.

3. La terza direttrice sono le Alleanze per lo sviluppo attraverso la valorizzazione
delle risorse dei Paesi di presenza, favorendo l'accesso all'elettricita e promuovendo
Programmi per lo sviluppo locale (Local Development Programme - LDP) con un
ampio portafoglio di iniziative a favore delle comunita. Questo approccio distintivo,
denominato “Dual Flag”, € basato su collaborazioni con altri attori riconosciuti a li-
vello internazionale al fine di individuare i bisogni delle comunita in linea con i Piani
di Sviluppo Nazionali e 'Agenda 2030 delle Nazioni Unite. Eni & impegnata, inoltre,
nella creazione di opportunita di lavoro e nel trasferimento del proprio know-how e
le proprie competenze ai propri partner locali.

[l modello di business Eni si sviluppa lungo queste tre direttrici facendo leva sulle
competenze interne, sullo sviluppo e I'applicazione di tecnologie innovative e sul
processo di digitalizzazione.

Elemento fondante del modello di business ¢ il sistema di Corporate Governan-
ce, ispirato ai principi di trasparenza e integrita, e approfondito nella Sezione di
“Governance”.
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CREAZIONE DI VALORE PER TUTTI GLI STAKEHOLDER

Attraverso la presenza integrata in tutta la catena del valore dell'energia
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